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就労継続支援Ａ型事業所における利用者の知識・能力向上に係る実施状況報告書

事業所名 ロジックラボ 事業所番号 2711800991

利用者からの意見・評価

住　所 大阪市西区立売堀1-11-17 管理者名 東　文恵

連携先の企業や事業所等の意見または評価

電話番号 06-6585-9813 対象年度 令和6年

利用者の知識・能力向上に係る実施概要

連携先企業（担当者） 株式会社アワハウス　植島

様式２

スキルに応じて様々なパターンで取り組む事により即戦力を付ける。

在宅利用でもチャット等により指導員とのやり取りにてスキル向上を図ることができる。

システム保守対応を間近で見聞きすることで現場の状況を知り、お客様のニーズを形に

するための知識として役立てる。

活動場所：株式会社テクリオロジックラボ

実施日数：通年

利用者数：8名

知識・能力向上：webアプリケーション開発業務により実践的なスキルを身に着

ける。

利用者の状況に応じて対応しており、安定した業務遂行やスキルの向上が見られる。

販売している業務ソフトの充実、お客様の信用獲得、新規利用促進にもつながっている。

業務に直結する言語が限定されており、新しい技術習得への指導が網羅できていない。

基本的には職員を通して対応してもらっていたが、内容によっては利用者さんと直接やり取りする事もあり、連携はスムーズで進捗もよかった。

安定して取り組んでもらえたため安心して業務連携ができた。

利用者のスキルや状況に応じて、在宅利用も取り入れている。業務に関す

る各会議はzoom、またはチャットにて行っている。

身体障がいをお持ちの利用者には必要な介助を行いつつ、スキルを活か

せるようサポートをしている。

・通所当初は、業務の基礎となるスキルを身に着け、段階的にレベルアップを図っています。

業務の指導だけでなく、生活面や対人スキルについてサポートもあり、相談しやすいです。

・職員がみんな明るくて仕事がやりやすい環境で楽しくできています。

・現在、事業所を利用して約1年程度になります。こちらではシステム開発を実務レベルで経験させていただき大変満足しております。利用前は前職から離職して長期間経

過していたこともあり、働くことに対して不安な気持ちが強かったのですが体調面や仕事に対して不明点等があれば、指導員の方々に気軽に相談できる環境であることか

ら無理なく利用させていただいております。今後ITエンジニア職として社会復帰するという目的に対して、こちらの事業所を選んで良かったと実感しております。


